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Resumo: Esta pesquisa investigou a visdo institucional dos funcionarios terceirizados nas praticas
de divulgacéo cientifica do Museu de Astronomia e Ciéncias Afins (MAST). A partir da categoria
de outsider within, de Patricia Hill Collins, debatemos como esses trabalhadores séo tornados
invisiveis nos espacos de trabalho pela natureza de suas funcdes e pelas relagdes sociais que
produzem exclusdes e hierarquia. Ao observar uma pratica de divulgacéo cientifica ndo inclusiva,
vemos nisto um refor¢o do processo de invisibilidade encontrado no MAST. Ressaltamos,
contudo, que isso ndo inibe a producdo de sentidos e significados proprios sobre o museu por
parte desses trabalhadores, revelando diferentes perspectivas sobre a instituicdo e como ela é
enxergada em sua dimens&o cientifica e social.

Palavras-chave: Terceirizacdo, Museus de ciéncia, Divulgacdo da Ciéncia, Inclusdo social.

Abstract: This study explores the institutional perspective on outsourced employees involved in
the scientific dissemination practices at the Museum of Astronomy and Related Sciences
(MAST). Using Patricia Hill Collins’s concept of the &quot;outsider within,&quot; the research
examines how these workers are rendered invisible in the workplace due to the nature of their
roles and the social relations that perpetuate exclusion and hierarchy. Observations of non-
inclusive scientific dissemination practices highlight a reinforcement of this invisibility within
MAST. However, the study also reveals that these dynamics do not inhibit the workers from
constructing their own meanings and perceptions of the museum. These insights unveil diverse
perspectives on the institution, particularly regarding its scientific and social dimensions.
Keywords: Outsourcing, Science museums, Scientific dissemination, Social inclusion.

Este artigo é fruto do projeto de pesquisa “Museus de ciéncia e publico interno no
século XXI”, iniciado em 2022 no Museu de Astronomia e Ciéncias Afins (MAST). O
MAST é uma unidade de pesquisa do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdes do
Governo Federal do Brasil, localizada na cidade do Rio de Janeiro e desempenha um
importante papel, sobretudo nos ambitos da Histéria da Ciéncia e da Tecnologia, da
Museologia, da Preservacdo de Acervos de Ciéncia e Tecnologia, e da Divulgacdo e
Educacdo em Ciéncias.

A ideia para o projeto surgiu do contato com o trabalho da musedloga Aparecida

Rangel da Fundacdo Casa Rui Barbosa, realizado em 2014, sobre os terceirizados que la

! Mestranda em Histdria pela Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO). Bolsista da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). ORCID: https://orcid.org/0000-
0001-5213-8093.

2 Pesquisadora titular no Museu de Astronomia e Ciéncias Afins e doutora em Histéria pela Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-RIO). ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1837-082X.
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trabalham®. A partir disso, resolvemos trazer essa experiéncia para 0 MAST, refletindo
sobre as politicas de divulgagdo da ciéncia realizadas no museu, no intuito de verificar a
sua relacdo com seus trabalhadores dos setores terceirizados, bem como suas percepgoes
sobre a ciéncia e a instituicdo em que trabalham. Com isso, estabelecemos o desafio de
transformar os funcionarios terceirizados do MAST em parte do nosso publico-alvo, no
esforco de ampliacdo da cultura cientifica e divulgagdo da ciéncia para a sociedade
brasileira.

Introduzir essa reflexdo no MAST implicava pensar ndo apenas as relacdes de
trabalho dentro da instituicdo, mas também as relacBes entre publicos e museus e 0s
desafios da incluséo social em museus de ciéncia. Por estarem ali diariamente e por longas
horas, mais presentes que 0s proprios visitantes que permanecem por poucas horas e em
dias especificos, é de se imaginar que 0 acesso ao conhecimento produzido no ambiente
do museu seja compartilhado com e entre esses trabalhadores. Mas isso de fato ocorre?
E, se ocorre, que tipo de acesso é esse? O lugar desses trabalhadores ndo é de publico-
alvo das acdes educativas e cientificas, tampouco de pesquisadores que produzem essas
acoes, e isto impacta diretamente como e 0 que apreendem das atividades do museu.

Para isso, optamos pela utilizacdo da metodologia da Historia Oral a fim de
ampliar e desenvolver o0 método de entrevistas aplicado na Casa Rui Barbosa, a partir da
expertise da Historia. A producéo, coleta e analise de fontes envolvidas na aplicacdo da
Histdria Oral permite a construcdo de novas perspectivas sobre determinado evento ou
tema a partir da escuta de sujeitos excluidos das tradicionais fontes historicas, bem como
a percepcao de agéncia histérica por parte dos individuos entrevistados. Ademais, exige
do historiador um lugar de escuta e 0 comprometimento com um processo dialogico de
producdo da pesquisa que reconhece o0 entrevistado ndo como objeto ou fonte, mas outro
sujeito possuidor de conhecimentos, que poderdo ser compartilhados entre historiador e
entrevistado em uma relacéo de reciprocidade.

Nesta perspectiva, foram convidados para participacdo na pesquisa 0S
funcionarios dos setores terceirizados de seguranca, servicos gerais, manutencdo e apoio

administrativo.
O publico interno do Museu de Astronomia e Ciéncias Afins

Para realizar as entrevistas, adotamos a metodologia desenvolvida pelo Ndcleo de
Estudos em Histdria Oral da Universidade de S&o Paulo?. Nosso objetivo foi humanizar

0s entrevistados e ndo reduzi-los a posicdo de objeto e/ou fonte da pesquisa. Ao todo,
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foram entrevistados 16 das 50 pessoas que compunham o quadro de funcionarios a época
da pesquisa, pertencentes aos setores de segurancga, servigos gerais, manutencdo e apoio
administrativo (Quadro 1)3. A coleta e gravacio das entrevistas ocorreram entre julho de
2022 e margo de 2023, ap06s a realizacdo de conversas prévias com os convidados para
esclarecimento dos objetivos da pesquisa.

Foi elaborado um roteiro semiestruturado para a orientacdo e organizacao das
entrevistas. Na pratica, muitas questdes surgiram no momento da entrevista a partir do
que foi relatado pelos entrevistados, proporcionando material ainda mais rico para analise.
O roteiro consistiu em questbes disparadoras partindo de quatro eixos: perfil do
entrevistado/a, acesso a instituicdes cientificas, percepcbes sobre a ciéncia e cientistas e
conhecimentos sobre 0 MAST. As entrevistas foram realizadas em audio e video,
podendo ser acessadas parcialmente no hotsite do projeto disponivel na pagina do
MAST.*

Quadro 1 - Perfil dos funcionérios entrevistados no MAST

Entrevistado/a Setor Cor/raca Género Regidode Tempono MAST
residéncia
Entrevistado 1 Seguranca Negro Masculino | Baixada Fluminense [ 1 anos e 6 meses
Entrevistado 2 Seguranca Branco Masculino Zona Oeste 1 anoe 6 meses
Entrevistado 3 Seguranca Branco Masculino Zona Norte 20 anos
Entrevistado 4 Seguranca Branco Masculino | Baixada Fluminense 9 anos
Entrevistado 5 Seguranca Branco Masculino Zona Oeste 3 meses
Entrevistada 6 Servicos Gerais Negra Feminino Zona Norte 4 anos
Entrevistada 7 Servicos Gerais Branca Feminino Niter6i 11 anos
Entrevistada 8 Servicos Gerais Branca Feminino Zona Norte 21 anos
Entrevistado 9 Manutencédo Negro Masculino | Baixada Fluminense [ 2 anos e 5meses
Entrevistado 10 Manutencédo Branco Masculino | Baixada Fluminense 13 anos
Entrevistado 11 Manutencédo Negro Masculino Zona Oeste 1 anos e 9 meses
Entrevistado 12 Manutencédo Branco Masculino Zona Norte 30 anos
Entrevistada 13 Apoio Branca Feminino Zona Oeste 5 meses

595




Historia e Cultura «v.13, n.2, dezembro/2024 | ISSN: 2238-6270

administrativo

Entrevistada 14 Apoio Negra Feminino Zona Norte 3 anos

administrativo

Entrevistada 15 Apoio Branca Feminino Zona Oeste 5 meses

administrativo

Entrevistado 16 Apoio Branco Masculino Zona Oeste 22 anos

administrativo

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023.

No trabalho com as fontes, o historiador é quase sempre marcado pelo encontro
com o inesperado. E realizar um projeto de Histéria Oral sem ddvidas amplia essa
possibilidade, pois ndo se trata de encarar vidas que um dia ja existiram, como no caso
das documentacg6es deixadas pelo passado. Mas sim, de pessoas que estdo aqui e agora,
sentadas a sua frente, muitas vezes hesitantes se devem ou néo abrir parte de suas vidas,
pensamentos e reflexdes a pesquisadores desconhecidos. E um desafio para quem é
entrevistado e para quem entrevista.

No MAST, esse desafio foi arduo. A hesitacdo e medo diante do convite para a
entrevista foi patente, mesmo entre aqueles que no fim aceitaram participar. O medo de
falar errado - no que tange ao uso do portugués e/ou uma resposta incorreta - foi
justificativa recorrente diante de um grupo de pessoas em que boa parte possuia apenas o
ensino béasico, alguns incompleto. Porém, o medo de perder o emprego como
consequéncia de alguma fala ou participacdo na pesquisa foi, sem duvidas, o que mais se
destacou. “O diretor vai ver esse video?” “E 0 pessoal da administra¢ao?” “O museu todo
vai assistir?” foram perguntas ouvidas com certa frequéncia durante a realizacdo das
entrevistas.

Esse medo era bastante plausivel, e ja fazia parte de nossas preocupac@es antes do
inicio da pesquisa. O lugar de vulnerabilidade socioecondmica imposto pela terceirizacéo
e 0 peso das desigualdades de classe foram marcantes no momento do convite, mesmo
entre aqueles funcionarios que ja estavam na instituicdo ha muitos anos, apesar das
mudancas de empresas e contratos de terceirizacdo. No processo das transformacdes
econbmicas do capitalismo e das novas relagdes capital-trabalho que emergem dessa
reconfiguracdo, a terceirizacdo € um importante fator da precarizacdo do trabalho no
mundo contemporéneo e da manutengdo da situacdo de vulnerabilidade socioeconémica

de parcela da populagdo (Lima, 2010).
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Nela, o processo produtivo é flexibilizado e focalizado nas atividades fins das
empresas em detrimento de outras consideradas auxiliares, que passam a ser realizadas
por meio de contratos externos (Lima, 2010, p.18). Logo, os postos de trabalho
terceirizados sdo aqueles considerados menos importantes para o desenvolvimento das
atividades principais de uma instituicdo, e esta percep¢do recai também sobre os
trabalhadores que os ocupam®. Esses trabalhadores enfrentam mdltiplas formas de
precarizacao que passam por salarios menores, maior instabilidade e rotatividade, maiores
jornadas de trabalho, maior risco de acidente no trabalho e prejuizos a salude fisica e
mental (Gimenez; Krein, 2016, p. 55).

No processo da pesquisa essa situacdo ficou patente também ao sermos
surpreendidos com a saida de dois segurancas que aceitaram participar do projeto, mas
ndo continuaram no museu e ndo puderam ser entrevistados.

N&o esperavamos, contudo, que entre as mulheres a resisténcia seria tdo grande.
Além do que ja foi mencionado, foi possivel perceber o peso do género em algumas
situac6es. Uma das convidadas, por exemplo, negou sua participacdo por ndo estar com
o0 cabelo feito na semana da gravacdo; outra disse que sO participaria se pudesse estar
arrumada no dia. Sem duvidas que a preocupacao com a aparéncia diante de uma camera
ndo € algo restrito as mulheres - um dos segurancas convidados fez questdo de gravar
apenas quando estivesse com a barba feita - porém, somente entre elas isso pareceu pesar
no momento de negar o convite.

Podemos supor, € claro, outros motivos para a pouca adesdo inicial das mulheres
a pesquisa. O lugar social de escuta reservado ao género feminino pode acarretar maior
hesitacdo no momento de se colocar como protagonista da fala, bem como a exigéncia
social de uma postura discreta e contida. Outros fatores relacionados a personalidade
podem ser levantados, mas diante das implicacdes sociais dos papéis de género em nossa
sociedade, é valido levantar essas hipdteses. No fim, apenas seis mulheres aceitaram ser
entrevistadas, enquanto entre os homens esse nimero sobe para dez.

Destes 16 entrevistados, apenas um relatou ter o habito de visitar museus, fossem
de ciéncia ou ndo. Somente o Museu Nacional® foi citado por cinco entrevistados e, ainda
assim, apenas na fase da infancia ou adolescéncia, provavelmente levados pela escola.
Vale ressaltar que o0 Museu Nacional fica a poucas ruas de distancia do MAST, ambos no
bairro de S&o Cristovao, zona norte da cidade do Rio de Janeiro. E todos os funcionarios
desconheciam a existéncia do MAST antes deste se tornar seu local de trabalho.

A falta de tempo e distancia das instituicdes — localizadas, sobretudo, na zona

centralou zona sulda cidade do Rio de Janeiro — foramos principais motivos citados para
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esse ndo acesso a museus. Dessa forma, 0 MAST se torna o principal espaco de contato
dessas pessoas com museus e com a ciéncia. Tal cenério ratifica 0 que uma sélida
literatura demonstra sobre as dificuldades de acesso aos museus de ciéncia enfrentadas
por pessoas em vulnerabilidade socioecondmica (Falcdo; Coimbra; Cazelli, 2010;
Menezes; Bevilaqua; Silva; 2021). A ma distribuicdo das instituicbes pelo Brasil,
concentradas principalmente nas grandes cidades das regides Sul e Sudeste, somadas as
condicdes socioecondmicas que impossibilitam ou dificultam o acesso, tornam 0s museus
de ciéncias pouco presentes na vida de uma grande parte da populacdo brasileira (CGEE,
2019).

Esse cenario também contribui para a questdo do publico interno, e da o tom dos
desafios enfrentados para a incluséo social nesses espacos. Aqui, entendemos a inclusédo
social como propde Moreira (2006), como agdes que criem oportunidades de acesso a
grupos historicamente excluidos do usufruto de bens de carater econdémico, politico,
social e cultural. O acesso a ciéncia abarca esta preocupagdo e deve proporcionar
condigdes de entender o seu entorno. Trata-se, portanto, de modificar certas dindmicas de
poder que promovem a excluséo e desigualdade no acesso e circulagdo do conhecimento
cientifico.

Como dito anteriormente, os trabalhadores terceirizados do MAST estéo ali
diariamente e por longas horas, mais presentes que 0s proprios visitantes que permanecem
por poucas horas e em dias especificos. Por isso, entendemos esses funcionarios como
parte do publico interno do museu, seguindo a proposta de Figurelli (2013, p.32) que
define como publico interno todos aqueles que trabalham nas instituicdes museologicas,
mas ndo possuem formacéo na area de Museologia.

A partir das entrevistas realizadas, ficou claro como o MAST, enquanto instituicao
cientifica, se mantém distante de seus funcionarios terceirizados, sem enxerga-los como
publico-alvo de suas acBGes de divulgacdo da ciéncia. De maneira geral, poucos
entrevistados conheciam as atividades e funcdes desenvolvidas pelo MAST. Porém, o
trabalho que desempenham afeta diretamente aquilo que conhecem ou ndo no museu.

Entre os funcionarios que melhor conhecem as atividades e objetivos da
instituicdo estdo os de apoio administrativo. Dois dos quatro entrevistados desse setor
souberam definir o MAST em suas atribuices de pesquisa, ensino e preservacao,
nomeando espacos, setores e atividades do museu. Mesmo apresentando uma diferenca
considerdvel quanto ao tempo de trabalho na instituicdo (um com 22 anos e outro com 3
anos), a natureza de suas fungOes Ihes permite ter uma visdo mais ampla do

funcionamento do museu.
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Na conversa com 0s segurancas, observamos que as atividades externas sdo as
mais conhecidas. As fung0es que exercem ocorrem em quatro espagos principais:
vigilancia no campus; vigilancia no prédio sede e no centro de visitantes, locais de
exposicgdes; recepcdo na portaria e no prédio anexo Ronaldo Mourdo, onde séo realizadas
as atividades de pesquisa (Figura 1). Assim, a Observacdo do Céu’ e as clpulas de
observacdo® sdo mencionadas por 4 dos 5 entrevistados, juntamente as exposicoes.

Figura 1l - Mapa do campus do Museu de Astronomia e Ciéncias Afins

1- ELEVADOR PANORAMICO 9 - PAVILHAO DO CIRCULO MERIDIANO DE GAUTIER
2 - MUSEU 10 - ASTROLABIO SOLAR

3 - PREDIO ANEXO 1 - HELIOMETRO

4 - BIBLIOTECA HENRIQUE MORIZE 12 - PAVILHAO DA LUNETA EQUATORIAL 46

5 - PAVILHAO DO FOTOHELIOGRAFO 13 - PAVILHAO DA LUNETA EQUATORIAL 32

6 - PAVILHAO DA LUNETA ZENITAL 14 - PAVILHAO DA LUNETA EQUATORIAL 21

7 - PAVILHAO DA LUNETA MERIDIANA ASKANIA 15 - TORRE DE METEOROLOGIA

8 - PAVILHAO DA LUNETA MERIDIANA BAMBERG

Fonte: SECOM/MAST, 2024.

De certa forma, essas atividades demandam um grau de envolvimento um pouco
maior se comparado ao estar isolado na portaria ou recepgao. Eles precisam circular pelo
espaco da exposicdo, estar proximo e atento ao publico, acompanh&-los no caminho as
clpulas, ou seja, participam de forma indireta do que esta acontecendo e com isso podem
entender um pouco do que esta sendo exposto ali.

Na portaria ou na recepcdo, no entanto, essa possibilidade & menor. O
desconhecimento que apresentaram sobre 0s setores de pesquisa presentes no prédio
anexo demonstra isso. Ainda que seja necessario saber o0 nome desses setores para, por
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exemplo, entregar as chaves de uma sala, esse € um conhecimento bastante superficial e
mediado por uma necessidade pragmatica. Apenas 1 dos segurancas, que trabalha ha 20
anos no MAST, conseguiu nomear todos os setores de pesquisa.

Certamente, o tempo de trabalho influencia o que se conhece sobre 0 MAST, e 6
dos 16 entrevistados trabalham ha pelo menos 10 anos na instituicdo. N&o existe uma
politica institucional para apresentar os objetivos e fungbes do MAST enquanto um
museu de ciéncia, seja para 0s novos ou antigos funcionarios. Dessa forma, o
conhecimento sobre o seu local de trabalho fica restrito a rotina de trabalho e a iniciativa
pessoal.

Fica claro também como a Astronomia prevalece no imaginario do trabalho feito
no museu, enquanto outras linhas de pesquisa ndo aparecem nos relatos deles. Saber que
existem setores como o de Histéria da Ciéncia, ndo significa necessariamente saber o que
é feito nele. Isto ficou claro nos relatos de duas funcionarias de servigos gerais que
trabalnham no prédio anexo. Ambas demonstraram conhecer alguns dos setores de
pesquisa e atividades relacionadas, como palestras e cursos.

Contudo, a Astronomia € mais uma vez o destaque de suas falas e a mencéo a
setores como Museologia ndo implicaram na demonstracao de conhecimento sobre o que
de fato e feito ali. Mesmo que seu local de trabalho diario seja o prédio anexo, ndo ha
aproximacao real com as atividades desenvolvidas ali. Limpar e levar café até a Historia
da Ciéncia, Museologia ou 0 Arquivo ndo as torna, de fato, conhecedoras das funcgdes,
objetivos e trabalhos desses espacos.

Embora a astronomia dé nome ao museu, as pesquisas realizadas no MAST se
concentram nas areas de Historia da Ciéncia, Museologia e Educacdo em Ciéncias. Desde
sua criacdo, € parte da missdo institucional promover a divulgacdo cientifica em
Astronomia e Ciéncias Afins, contudo, ndo sdo realizadas pesquisas nessas areas. Esse
conflito de conhecimento sobre o que é feito na instituicdo € comum quando se trata do
publico externo, mas sua presenca entre os proprios funcionarios do museu corrobora a
falta de dialogo com a instituicdo percebida durante a pesquisa.

A excecdo é a Coordenacdo de Educacdo em Ciéncias (COEDU) que, embora ndo
tenha todas as suas atribuicGes conhecidas, é notadamente o setor que apresenta uma
profundidade maior no conhecimento apresentado por quase todos os entrevistados. As
atividades educativas e de mediagdo aparecem nas falas, bem como a referéncia a atuais
e antigos servidores que por ali passaram, como Eugénio Reis Neto e Carlos Henrique

Zeferino. Estes e outros sdo mencionados como pessoas que param, conversam e
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explicam o museu. E nitido como essa aproximagcao voluntaria e individual gerou maior

contato entre os entrevistados e o setor, mesmo que parcialmente.

Entrevistado 4: Ah assim, tinha um...um cara que eu admirava
muito...pra mim era um cara tdo sébio era o Sandro, e o Eugénio. Néo
sei se tu conheceu o Eugénio. Assim, eu via ele... Dia dos planeta ai,
de observagdo. Eu admirava muito a capacidade dele, a inteligéncia
dele. Entdo achava uns cara muito sébio. O Sandro eu sou um admirador
dele até hoje, ndo tenho mais contato com ele mas...é legal, é...é bacana,
a sabedoria das pessoas em termo de observacdo do céu. Ai que eu
aprendi, pra mim o Sandro é um cientista. O Eugénio € um cientista,
porgue € um cara sébio, saca...de astronomia. Pra mim é uns caras que
eu admiro.

Os entrevistados da manutencdo apresentam nuances interessantes. Neste setor,
diferentes tipos de trabalho coexistem. Entre 0s quatro entrevistados estdo um marceneiro,
um eletricista, um pedreiro e um restaurador. Cada um possui fungdes diferentes e atuam
em diferentes espacos do museu, o que notadamente afeta o que conhecem ou ndo das
atividades museologicas. O marceneiro € um dos responsaveis pela montagem das
exposicdes e esta em constante contato com a Museologia e as linhas de pesquisa que
embasam a construcao das exposi¢cdes. Ele soube identificar a conexdo que existe entre
as pesquisas feitas no museu e as exposicdes, relacionando a producdo do museu com o
que se divulga em uma exposicao. A existéncia da pesquisa € mencionada ainda por seu
colega pedreiro, que também destaca a presenca de estagiarios e bolsistas, evidenciando
o trabalho de formacéo académica e profissional existente no MAST.

Por seu trabalho no Laboratorio de Conservacdo de Objetos Metalicos (LAMET),
0 entrevistado que trabalha como restaurador apresenta nocoes inerentes ao cotidiano de
sua funcdo, como patriménio, acervo, preservacdo e restauracdo. Outras atividades,
porém, ndo sdo mencionadas. Por sua vez, o entrevistado eletricista demonstrou a maior
distancia em relacéo as atividades do museu. Sua fala ressalta o afastamento da instituicdo
e 0 exercicio de uma funcdo mais isolada, que ndo Ihe permite ter os mesmos contatos de

seus colegas:

Pesquisador(a): Vocé ficou mais interessado em conhecer museus
depois de comegar a trabalhar no MAST?

Entrevistado 11:Ndo, porque é o que eu te falei, se ndo te é apresentado
uma proposta ndo tem como vocé agucgar a sua curiosidade. Por si
préprio vocé busca, ainda mais hoje em dia que vocé tem uma ideia da
modernidade que vivemos, porém aqui € uma coisa totalmente na
contramdo disso, € oposto. Porém ela aguca quando vocé se identifica
e te falam nas entrelinhas o que é aquilo, ai vocé procura pesquisar um
pouco mais. Mas, fora isso ndo ha um interesse devido a correria do
trabalho e também por questdo de ndo ser aberto, porque se vocé ndo
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pode adentrar uma sala vocé fica limitado a explorar aquele ambiente,
sO por esse motivo.

Para ele, 0 museu ndo se apresentou como um espago aberto a ser explorado e
conhecido, 0 que acabou por ndo agucar sua curiosidade sobre os assuntos tratados no
MAST ou para conhecer outros museus. E comum se pensar que trabalhar em um museu
- algo diferente diante dos postos de trabalho mais disseminados - gere um interesse
espontaneo nas pessoas que ali estdo, mas ficou claro nesta e em outras falas que essa
relacdo ndo é automatica.

Sua fala se aproxima do que diz uma de nossas entrevistadas que atua na limpeza

do centro de visitantes, local que possui uma exposicao:

Entrevistada 6: Ah eu sei que tem essas exposi¢des ai que eu nunca nem
tinha conhecimento. Vejo pessoas que realmente chegam aqui e ficam
deslumbradas. Olhando, e para pra ler essas coisas. Nem eu hunca nem
parei pra ler tudo isso ai. Mas tem pessoas que gostam, chega aqui e
fica assim, nossa. [...]

Pesquisador(a): E vocé acha gque se 0 museu tivesse, por exemplo,
qguando te colocaram para trabalhar aqui na exposi¢do. Se alguém
tivesse vindo e te explicado sobre o que que ela é, enfim, feita uma
visita guiada com vocé aqui, por exemplo. VVocé acha que teria
despertado seu interesse?

Entrevistada 6: Pode ser. Pode ser que sim. Porque a gente fica curiosa,
né? E eu sou curiosa, eu gosto. Eu acho que sim. Mas ninguém veio
assim. Ninguém nunca explicou essas coisas. Tipo assim, porque diz
que tem o pessoal que explica pra essas criangas que vem aqui. Com a
gente mesmo aqui nunca foi feito isso. O, vocés querem fazer tipo uma
turné aqui dentro pra gente poder explicar pra vocés do que se trata? pra
ver se Vocés se interessam, pra ver se vocés gostam? Ou se identifica
com alguma coisa daqui, ndo sei, coisas assim, nunca foi feito, pelo
menos pra mim ndo. Ai a gente também por ndo ter tempo, a nossa
correria aqui € se preocupar com a limpeza, entendeu? Ai a gente deixa
o restante de lado. Se preocupa em limpar e manter o ambiente limpo
pra vocés poderem trabalhar.

Mesmo em contato diario com a exposicao, a falta de orientacdo e apresentacédo
sobre o assunto que ela aborda, faz com que a funcionéria esteja alheia ao que esta ali
exposto. A partir dos depoimentos, fica evidente que se depender apenas do interesse e
iniciativa individual, o MAST perde parte consideravel de um puablico central na
promoc¢do da democratizacdo do conhecimento cientifico. Certamente o interesse por
assuntos de ciéncia ndo deve ser imposto ou obrigatdrio, contudo, sem apresenta-los de
maneira adequada, ndo é possivel que essas pessoas 0s considerem interessantes ou nao.
Sem a oportunidade de conhecer os debates cientificos, ndo ha nem mesmo como recusa-

los como objeto de desinteresse.
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Essa perspectiva é corroborada pelo relato da mesma funcionéria apos a realizagdo
de uma atividade voltada especificamente para todos os funcionérios terceirizados do
MAST. Apos finalizarmos a andlise das nossas entrevistas e verificarmos o pouco
conhecimento das atividades do museu por parte de seus funcionarios terceirizados,
decidimos realizar algumas iniciativas para tentar melhorar este cenario. Aprimeira delas,
foirealizada no dia 17 de julho de 2023, emparceria comtodas as coordenaces e direcao
do MAST. Realizamos uma roda de conversa e uma visita guiada a recém-inaugurada
exposigdo “200 anos de Ciéncia e Tecnologia no Brasil: umolhar a partir dos artefatos”.
Entendemos que a realizacdo da visita antes da inauguracdo oficial para o publico
externo fortaleceria a perspectiva de publico interno a eles aplicada, afinal muitos
participaram de sua montagem e participardo de sua manutencao e seguranca no periodo
em que a exposicao estiver vigente. Neste mesmo dia, foram reunidos os coordenadores
de cada setor do museu para que realizassem uma breve apresentacdo dos objetivos e
papéis de sua area aos funcionarios, além de escutar os participantes das entrevistas,
agradecé-los publicamente por sua participacdo e ressaltar a importancia de todos para a
instituicdo (Figura 2).

Em seguida, o diretor e um dos coordenadores desta pesquisa, Marcio Rangel, fez
a mediacdo da exposicdo e logo apds todos foram convidados para um lanche
compartilhado (Figuras 2 e 3).

Apos a visita, uma das entrevistadas relatou com entusiasmo ter ficado bastante
animada com a exposicao, especialmente com os instrumentos cientificos que estavam
expostos. Segundo seu depoimento, objetos antigos lhe despertavam muita curiosidade e
atencdo, e a visita a exposicdo lhe permitiu explorar melhor esse interesse. Neste caso,
observamos que o desinteresse que aparece como hipotese para nunca ter olhado a
exposicdo na qual trabalha é confrontado com uma atitude da instituicdo que a permitiu

rever essa posicao, apresentando-lhe outro tema que lhe cativou.
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Figura 2 - A Coordenadora de Administracdo, Carla Paes, apresenta sua area
para osterceirizados.
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Figura 3 - O diretor do MAST mediando a exposic¢ao 200 anos de Ciéncia e Tecnologia
no Brasil

Fonte: SECOM/MAST, 2023.

604



Historia e Cultura «v.13, n.2, dezembro/2024 | ISSN: 2238-6270

Figura 4 - Terceirizados, bolsistas e servidores na fachada principaldo MAST no dia
da mediagéo da exposicéo

Fonte: SECOM/MAST, 2023.

Para além do afastamento das atividades da instituicdo, essa acdo foi motivada
sobretudo pela percepcdo suscitada nas entrevistas do museu como um espaco de
reproducdo de exclusdo. Algumas falas deixaram entrever uma ideia de que museus ndo
sdo parte do cotidiano de pessoas que ocupam suas funcdes, e de que existe no MAST

uma hierarquia que reflete e perpetua a desigualdade social.

Entrevistado 5: Olha, eu ja frequentei museu, mas ha muito tempo atras.
Ja fui em museu mas pra ser sincero nem me recordava mais de museu.
Né&o faz parte de uma realidade nossa, principalmente de vigilante. Ndo
tem muito a ver.

Entrevistado 9: Entdo, é interessante isso dai. [...] Eu posso dizer que
eu sou meio que excluido da cultura, né? [risos] [...] Eu me lembro que
eu fui a alguns museus assim, museus. Relacionar quais hdo me lembro,
mas aquela coisa de P&o de Acucar, Maracand, né? Sim, aqueles
passeios da escola. Entdo, mas museu, museu assim, eu fui vim depois
de uma certa idade ai, como a gente diz, depois de velho, né?

Entrevistada 6: N&o, eu nunca nem tinha ido...na verdade eu acho que
s6 ouvia falar de museu pela televisdio mesmo, porque frequentar
mesmo nunca frequentei. [...] Ah eu acredito que seja, sei I, por falta
de interesse mesmo, entendeu? A nossa rotina, pelo menos té falando a
minha, no caso, ndo é muito conhecer esse tipo de coisa, ndo é.

Entrevistado 11: Nao, sim, ele é bem importante porque vocé acaba...
sendo visto, né? Porque vocé é lembrado. Por mais gque a gente ta huma
funcdo, vamos dizer assim, manutengdo. N6s temos o nosso lado ali,
temos a parte da diretoria, € um grande abismo entre a gente, sé quando
h& necessidade.

Essas falas parecem refletir sobre como se enxergam nesse espago, ocupando

apenas um lugar de trabalhador/a. E claro que, em um primeiro momento, é esta fungo
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que exercem. Contudo, 0 museu é um espacgo publico, gratuito e feito para todos. Isto ndo
parece estar colocado para os entrevistados, que ndo se enxergam como parte do publico,
mesmo fora do horario de servigo. Vale destacar a fala de um dos entrevistados, que atua
como eletricista, ao dizer que seria importante uma apresentacdo por parte do museu de

suas atividades e fungdes:

Pesquisador(a): Vocé tinha mencionado também quando a gente tava
conversando que vocé ndo sabia, por exemplo, que na biblioteca vocé
pode pegar um livro emprestado.

Entrevistado 11: E.

Pesquisador(a): E levar pra casa ou ficar la lendo. Entdo vocé sente falta
dessa...como vocé falou, né? Néo é aberto. Vocé sente falta do museu
se colocar pra vocé? Dizer 8, vocé pode acessar esses € esses espacos,
vocé pode fazer isso ou aquilo.

Entrevistado 11: N&o, sim, ele é bem importante porque vocé acaba...
sendo visto, né? Porque vocé é lembrado. Por mais que a gente ta numa
funcdo, vamos dizer assim, manutencdo. N6s temos o nosso lado ali,
temos a parte da diretoria, € um grande abismo entre a gente, s6 quando
hé necessidade. Essa necessidade ela é... boa que ela aconteca pra que
a gente possa ter conhecimento da onde a gente ta trabalhando. Porque
s6 vocé chegar aqui cedo, sai, vai embora e ndo tem nem como dizer
vocé trabalha aonde, o que que vocé faz? Entdo é importante conhecer
onde nos estamos, eu penso assim.

Ser visto e lembrado sdo as sensacGes que descreve ao pensar em uma acao
institucional hipotética voltada para os funcionarios terceirizados. Logo, ndo se sente
visto ou lembrado em seu cotidiano na instituicdo. Essas palavras expressam bem a
situacdo que caracteriza a presenca desses funcionarios no museu: a insercao em seu
espaco fisico ndo impede a exclusdo enquanto publico e participantes das atividades
museais, 0 que torna esses funcionarios invisiveis as politicas de inclusdo, que tem por
foco principal o publico externo aos museus.

Cabral (2017, p. 124) define os funcionérios terceirizados como parte de um
publico invisivel nos museus. Contudo, entendemos que essa invisibilidade ndo é natural,
e sim produzida socialmente. Logo, estes trabalhadores sdo alvos de um processo que 0s
torna invisibilizados. Fernando Braga Costa (2008) descreve esse processo como
invisibilidade publica, no qual hd o “desaparecimento de um homem no meio de outros
homens” (Costa, 2008, p.6). Assim, a invisibilidade publica é um fenémeno psicossocial
que possui suas raizes nas relacdes de classe, raca e género que estruturam a sociedade
brasileira e promovem a invisibilizagdo de certos grupos sociais.

Trata-se, portanto, do processo ativo de certos grupos dominantes em tornar

alguém invisivel. Afinal, ninguém de fato € invisivel; sdo as estruturas sociais que se
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revitalizam no cotidiano que contribuem para a fundagéo e manutencao desses lugares de
invisibilizacdo autoritdria. No mundo do trabalho, isto pode ser visto sobretudo no
tratamento dado as pessoas que ocupam categorias ligadas a ideia de trabalho ndo
qualificado, como limpeza, manutencéo e seguranca.

Sabemos que 0 “grande abismo” ndo sera ultrapassado apenas coma inclusdo nas
praticas de divulgacdo cientifica do MAST. Porém, este € sem ddvidas um passo
importante e necessario para a visibilizacdo dessas pessoas para além da sua dimensédo
trabalhista, enxergando-as enquanto pessoas que frequentam e circulam os espacos do
museu como cidaddos cujo direito de acesso a ciéncia ndo pode ser negado.

Diante disso, conseguimos perceber como a posi¢do desses trabalhadores dentro
do MAST se encaixa no que Patricia Hill Collins denominou como outsider within ou,
em traducdo livre, “forasteiro de dentro” (Collins, 2016). Tratando da realidade das
mulheres negras estadunidenses no campo da sociologia, a autora apresenta o confronto
vivido por essas mulheres ao ocuparem uma posi¢édo social de estar dentro e fora de certos

espacos a0 mesmo tempo:

Por muito tempo mulheres afro-americanas participaram dos segredos
mais intimos da sociedade branca. [...] também cuidavam de suas
“outras criangas”, ofereciam importantes conselhos aos seus
empregadores e, frequentemente, tornavam-se membros honorérios de
suas “familias” brancas. Essas mulheres viram as elites brancas, tanto
as de fato como as aspirantes, a partir de perspectivas que ndo eram
evidentes a Seus esposos negros ou aos grupos dominantes. Por um lado,
essa relacdo de insider tem sido satisfatéria para todos os envolvidos.
[...] No entanto, por outro lado, essas mesmas mulheres negras sabiam
que elas jamais pertenceriam a suas “familias” brancas. Apesar de seu
envolvimento, permaneciam como outsiders. (Collins, 2016, p.99-100)

Por mais paradoxal que possa parecer, essa condi¢do de ser um estrangeiro dentro
do seu meio se da pelas mesmas dindmicas sociais de exclusdo e desigualdade que
engendram o processo de invisibilidade publica. Collins explica como sociélogas negras
ocupam posicées marginais em ambientes académicos por ndo compartilharem do mesmo
ethos socioldgico de seus pares, que é branco e masculino (Collins, 2016, p. 99-100).

O pertencimento pleno ao grupo como insiders é definido pelo compartilhamento
de certas experiéncias, visdes de mundo, padrdes de vida, de classe social, raca e género.
Logo, os insiders sao aqueles que “passaram por experiéncias similares, dividem uma
historia em comum e compartilham conhecimentos tomados como certos e que
caracterizam o ‘pensar como de costume’” (Collins, 2016, p.116).

Essa condicdo de pertencer sem pertencimento, marcada sobretudo pelo racismo

no caso de mulheres negras, pode ser enxergada também com os trabalhadores do MAST.
A posicdo que aterceirizagdo os coloca no museu os insere de maneira que permanecem
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nesse lugar de margem, pois ao passo que sao insiders por estarem inseridos fisicamente
nas dinamicas ali existentes e em seu espaco fisico, sdo ao mesmo tempo outsiders devido
a sua invisibilizacdo enquanto publico e participantes das atividades museais.

E valido ressaltar que aqui estamos falando de um grupo de entrevistados
composto por homens e mulheres brancos e negros, que compartilham o pertencimento
as classes de baixa renda. Com o grupo de insiders plenos, que seriam sobretudo os
servidores, podem compartilhar certos backgrounds de género ou raga, mas a disparidade
causada pela desigualdade econémica ndo permite que acessem a mesma educacao,
treinamento profissional ou padrdes de classe social apontados pela autora, por exemplo.
Todavia, a condi¢do de classe ser o denominador comum entre esses trabalhadores néo
implica na auséncia de impacto causado pelas diferencas raciais e de género dentro deste
grupo®.

Desse modo, é neste lugar de outsider within que visualizamos a potencialidade e
as possibilidades do dialogo entre 0 MAST, como um espago de producédo cientifica, e
seus funcionarios terceirizados, a fim de promover a democratizacdo dos saberes

cientificos no ambito da instituicao.

Os “forasteiros de dentro”: a margem como construcao de saberes

Dizer que o MAST esté afastado dos terceirizados nao significa que eles deixaram
de elaborar suas préprias ideias sobre 0 que veem no cotidiano de seu trabalho, sejam elas
mais ou menos alinhadas ao que € produzido na instituicdo. Em suas falas, observamos a
inclusdo de termos como lunetas, observacdo, astros, Saturno, Netuno, cupulas,
planetario, Lua gigante, todas utilizadas corretamente. E termos como restauracéo,
acervo, memoria, pesquisa, conservacdo, acervos museologicos, reserva técnica,
patrimdnio e preservacdo ligado a Museologia. Ou seja, em sua vivéncia, aspectos da
pratica do MAST foram sendo incorporados ao seu vocabulario.

Patricia Hill Collins aponta como a marginalidade surge também como um espaco
de criatividade e producdo, sem se limitar a auséncia ou negacdo (2016, p.100-101). O
lugar de outsider within proporciona um ponto de vista particular que pode agregar ou
revelar aspectos que ndo sdo vistos por outras pessoas. Assim, estar & margem nao
determina uma condicdo de passividade ou alienacdo, mas possibilita a criacdo de outras
perspectivas sobre 0 museu e o que ele produz.

ElaboragOes sofisticadas e coerentes sobre museus, apresentadas durante as

entrevistas, nos permitiram refletir sobre o olhar dessas pessoas para a instituicdo e,
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sobretudo, como o museu pode dialogar com esses saberes na construgdo de suas

atividades:

Entrevistada 14: [...] Pra mim o que eu entendo sobre museu é que € um
local s6 de memorias, mas também eu ndo me aprofundei muito mesmo
trabalhando aqui dentro, pela nossa rotina ser muito intensa e a gente
fica muito nessa parte administrativa, ndo tem muito a ver com com 0
publico emsi [...]

Entrevistado 5:Ah, mudou porque... a gente faz uma ideia de museu,
né? Sempre de coisas passadas, coisas antigas e assim, 0 meu conceito
sobre isso mudou porque eu t6 percebendo um museu muito atual. Ao
contrario do que muita gente pensa, ah vai a museu, mas se conhecesse,
entendesse como €, ia ver que faz muito parte da nossa... t& muito
préximo da gente. N&o tem nada a ver com o passado apenas. Ta muito
atual. Entdo, assim, meu conceito sobre 0 museu depois de ta aqui esse
tempo mudou bastante, viu?

Entrevistado 1: N&o, sim, mudou, mudou sim. Mudou sim que...por
observar a gente aprende muita coisa, entendeu? Porque museu, assim,
é coisa do passado que a gente vive agora no presente. Entdo tem
bastante coisa que eu aprendi.

Isto ndo exclui a necessidade de torna-los parte da politica de divulgacdo da
ciéncia do museu, mas isto se dard quando for possivel incluir os saberes dessas pessoas
nas acdes do museu. A importancia desse dialogo fica latente quando observamos as
percepcOes que possuem sobre a ciéncia e o cientista.

Todos os entrevistados foram enfaticos em ressaltar a importancia da pratica
cientifica, mas a visdo que apresentam é bastante restrita ao campo das ciéncias biologicas
e datecnologia. As percepcdes sobre a ciéncia aparecem ligadas ao contexto da pandemia,
como a producdo de vacinas, e a uma Vvisdo de uso mais técnico, de desenvolvimento,
progresso e auxilio para a sociedade. E recorrente a visdo de uma ciéncia linear e
progressiva, responsavel pelo progresso tecnoldgico e de qualidade de vida.

A auséncia das Ciéncias Humanas e uma visdo de ciéncia sem sua historicidade,
deixa entrever um lado desse afastamento do MAST bastante caro ao setor da Historia da
Ciéncia, no qual esta pesquisa foi desenvolvida. Além deste setor ser desconhecido pelos
entrevistados, fica claro como a sua producao nao chega a eles.

Por outro lado, ha canais de comunicagdo para essa aproximacao. Ao se intitular
“excluido da cultura” por ndo frequentar museus e espacos de ciéncia, um dos
entrevistados, que atua como restaurador no Laboratério de Conservacdo e Objetos
Metalicos, associa ciéncia e cultura, demonstrando afinidade com as discussdes sobre o

caréater social e cultural da ciéncia levantadas por historiadores da ciéncia:
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Entrevistado 9: [...] TO assim, t0 aprendendo certas coisas, t0
comecando a entender...ver 0 que que é patrimoénio, o que que € cultura,
como eu acabei de te dizer, p6 sou meio que excluido da cultura. Assim,
cultura pra mim é... que que € cultura eu ndo saberia te dizer mais ou
menos 0 que que seria. Mas assim, agora, ndo com aquela ah como eu
sei mas eu t6 aprendendo, eu tenho outra visdo das coisas agora.

Quanto aos cientistas, ha uma clara humanizacao dessas pessoas e a ruptura com
certos estere6tipos comumente disseminados, como do cientista de laboratério e o

“cientista maluco”:

Entrevistado 1: Muito tempo atras, uns vinte, trinta anos atras, a gente
via o cientista um cara meio...sei |4, com jaleco. Hoje em dia ndo. Hoje
em dia vocé vé um cientista de rastafari, hoje em dia ta4 tudo
modernizado, entendeu? Hoje em dia vocé vé um cientista de ténis all
star e tal [...] com uma calca jeans, entendeu? O cara é cientista.

Entrevistado 5: E eu...até um tempo atras eu fazia imagem de um
cientista de um homem com cabelo alto pra cima, com éculos fundo de
garrafa. Falando um monte de coisas erradas e hoje eu tenho uma visao
totalmente diferente. [...] Como eu disse, eu achava que um cientista era
assim dessa forma e ndo é. E totalmente diferente, né? As pessoas assim
como eu, tem muitas pessoas assim ainda com esse pensamento. E ai
quando vocé vem pra ca vocé vé que ndo tem nada a ver, sdo pessoas
comuns como eu e voce [...].

Entrevistada 14: VVocé falando imediatamente apareceu a foto na minha
memoria do Albert Einstein, entdo assim ndo tem nada a ver com o
pessoal daqui. [...] E muito diferente. Ele tem uma fisionomia, um jeito
de ser meio doido, né? Porque dizem que cientistas sdo loucos, sei la.
Mas assim, eu acho que ndo tem nada a ver com o pessoal daqui nao.

Entrevistada 15: Entdo porque eu...posso ser assim, muito sincera? E
porque cientista pra mim a gente pensa logo naquelas pessoas
meio...né? Doidas assim, meio exdticas entdo [risos] entdo é um pouco
diferente das pessoas daqui.

Entrevistado 16: [...] A gente vé que eles além de serem seres humanos
igual a gente, que a gente acha que néo, que eles ndo tem vida, que s6
estudam. Na cabeca da gente se passa isso mesmo. Mas quando a gente
vé aqui que eles sdo pais, maes, pessoas comuns como nads e a gente se
sente mais a vontade de chegar mais préximo. A gente acha que eles
sd0 uma pessoa totalmente separada da nossa vida, do nosso meio, mas
nao, eles ttm as mesmas coisas, 0S mesmos sentimentos, 0S Mesmos
pensamentos, as mesmas criticas, as vezes sabe até bem menos que nés
em alguns assuntos e eu acho que isso foi, na minha vinda pra c4, foi
legal de conhecer isso [...].

Contudo, o trabalho cientifico aparece revestido de um carater de inspiracdo
divina ou dom, no qual o estudo é ressaltado como principal fator responsavel por essa

diferenciagéo social:
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Entrevistado 1: Ciéncia eu sempre vi assim como uma coisa que pra
pessoa ser um cientista a pessoa tem que ver mesmo a dire¢do de Deus,
né? Porque vocé t& com algum problema na pele, ai vocé cria um
remédio pra poder cuidar daquilo ali. Entdo sempre admirei bastante
uma pessoa que € cientista. E hoje que eu trabalho no museu admiro
mais ainda. Porque a gente vé como ¢é dificil essa profissdo, entendeu?
De ser um cientista, de vocé ta ali, sempre ta estudando. Nunca vocé
pode, por exemplo, vocé fez uma prova pra sargento do quartel pra
alguma coisa, vocé se acomoda ali. Cientista ndo, t4 ali sempre em
evolucdo, sempre ta estudando. [...]

Entrevistada 8: Mas agora eu acho que o cientista ele é uma pessoa
normal igual a gente. E 0 que eu penso agora. E uma pessoa normal
igual a gente. S6 que ele estudou mais, estudou muito pra t4 nesse
patamar que ele t4, que ele chegou agora, de cientista. Ai tem essas
coisas que ele estudou muito pra chegar até aqui.

Entrevistado 3: Hoje em dia vocé trabalhando no meio, conhecendo as
pessoas, quem sdo os cientistas que nds temos aqui no museu, digamos
assim, a gente entende que sao pessoas que se dedicam a ta melhorando
as coisas pra gente, porque ciéncia de certa forma é isso, né?
Melhorando muitas coisas, passando conhecimento, pros jovens, pra
guem tem interesse. [...] Eu aconselho muito meus filhos, de ter
interesse de ta estudando sempre, porque estudar é sempre a coisa que
vai levar eles em algum lugar. E a pesquisa t& sempre dentro disso,
dando conhecimento, dando informacao, trazendo novidades, enfim.

Nota-se que ha a percepg¢éo da ciéncia em seu aspecto dindmico e de bem social,
responsavel por tratar de questes da vida cotidiana e do bem-estar social. Contudo, o
acesso a educacao formal é apontado como uma clara distingdo social no processo de se
tornar um cientista, demonstrando como a ideia de uma ciéncia praticada por poucos - 0s

génios - e para poucos, ainda tem forca, mesmo em umambiente dedicado a combaté-la.

Considerac6es Finais

Podemos apontar para as acdes de divulgacdo da ciéncia como parte da promogéo
de uma cultura institucional menos excludente e ndo fortalecedora da invisibilizacdo
caracteristica da terceirizacdo. O lugar de outsider within é, por definicdo, ambiguo, pois
revela o caréater de invisibilidade a que sdo submetidos os trabalhadores terceirizados, ao
passo que se torna também um lugar de comunicacdo com o museu, desde onde produzem
ideias, conceitos e visdes a partir daquilo que conseguem captar, seja por sua curiosidade,
trocas com 0s visitantes ou servidores.

O esforco do museu de buscar tornd-los seu publico-alvo deve partir do
reconhecimento dessas pessoas enquanto outsiders within e de como explorar suas

potencialidades. Ndo podemos esquecer que a condi¢do de trabalhadores terceirizados
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limita o alcance do pertencimento pleno como insiders, visto suas condigdes de trabalho
precarizadas. Contudo, ser insider ndo é a Unica maneira de viver o que 0 museu pode
proporcionar enquanto espaco de producéo de conhecimento, e isto fica claro nas falas
dos entrevistados.

Este estudo teré continuidade em outros museus de ciéncia e gerou uma parceria
com o Planetério da Universidade Estadual do Para e no Observatério do Valongo da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, onde estdo sendo realizadas pesquisas similares
com os seus trabalhadores terceirizados. A pesquisa constatou uma contradicdo de centros
de divulgacao de ciéncia que afirmam o desejo de comunicar a ciéncia para a sociedade
brasileira, mas ndo enxergam/ndo consideram em suas iniciativas as pessoas que la
trabalham todo o dia. Esta discrepancia € reflexo da elitizacdo da nossa comunidade
cientifica, produto de relagdes sociais e econdémicas assimétricas. O mérito desta pesquisa
é sublinhar esta contradicdo e incorporar estes problemas para uma melhor pratica de
divulgacéo e producdo de uma real ciéncia cidada.

Atualmente observamos que outros setores do MAST estdo mais sensiveis a
inclusdo dos terceirizados nas atividades de divulgacdo da ciéncia. Além disso, estes
trabalhadores conhecem melhor a instituicdo e veem participando mais dos eventos
organizados pelos servidores. O cenario ainda ndo € o ideal, mas ha sutis avan¢os no

caminho da integracéo entre os trabalhadores dos diversos setores.
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1 A experiéncia na Fundagdo Casa Rui Barbosa consistiu em aplicar um questionario perfil/opinido para
identificar o que o setor terceirizado (limpeza, seguranca e recepcdo) entendia da finalidade da institui¢do
em que trabalhava. A partir disso, foi produzido um video com as entrevistas gravadas, no qual fica claro o
distanciamento desses funcionarios com a missdo do museu, patriménio e historia. Ficou patente também
como aqueles trabalhadores sdo “invisiveis” para o restante da Casa Rui Barbosa e que até entdo ndo havia
esforco para inclui-los como puablico das atividades do museu. Ver mais em: RANGEL, Aparecida.
TOD@S SAO TOD@S? Revista Docéncia e Cibercultura, v. 3, n. 2, mai-ago, p. 350-355, 2019.
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2 Fundado no ano de 2001 no Departamento de Histéria na Universidade de S&o Paulo, o Nucleo de Estudos
em Histdria Oral (NEHO) tem como principal objetivo exercitar a historia do tempo presente, produzindo
praticas de Historia Oral conectadas com as distintas formas de produgdo de saberes que se fagcam a partir
do sentido social, pratico, de experiéncias identificadas no presente. Tendo a Historia Publica como
premissa, propde a critica e ampliacdo do escopo da Histéria académica a partir do dialogo com espagos de
producdo ndo académica, aproximando a teoria/pratica historiografica aos grupos sociais. Foi espago de
fundacdo da Associacdo Brasileira de Historia Oral (ABHO) e da Oralidades - Revista de Histéria Oral.
Cf. NEHO - Nucleo de Estudos em Histéria Oral | DIVERSITAS.

Agradecemos a indicacao desta metodologia feita pela pesquisadora Maria Gabriela Bernardino, bolsista

do Programa de Capacitagéo Institucional PCI/CNPQ no Museu de Astronomia e Ciéncias Afins.

3 A baixa adesfio dos funcionarios pode ser explicada, entre outros motivos, por um problema administrativo
que estava gerando atraso no pagamento dos salarios no momento inicial da pesquisa.
4 Disponivel em: http://Amww.mast.br/publico-interno/

5> Jacob Carlos Lima aponta para estudos que demonstram o tratamento diferenciado e a estigmatizacdo
provocados pela terceirizacdo no ambiente de trabalho, que vao desde condicfes degradantes de trabalho a
refeitérios e roupas que marcam a diferenca entre os terceirizados e nao-terceirizados (2010,p.23). Outras
pesquisas também apontam os niveis de insatisfacdo, falta de reconhecimento e integracdo que essas
pessoas sentem em seus locais de trabalho (Cf. Dutra; Coelho, 2020; Lykawka, 2013; Irber, 2016).

& O Museu Nacional é um museu de ciéncia criado em 1892 e atualmente vinculado a Universidade Federal
do Rio de Janeiro. E uma das institui¢des cientificas mais antigas do Brasil, tendo sob sua guarda um imenso
acervo de historia natural e antropologia. Apds o incéndio ocorrido em 2018, o museu encontra-se hoje
temporariamente fechado para restauracao.

" O Programa de Observacdo do Céu acontece aos sabados e é conduzido por astrénomos e mediadores do
Museu. Com o auxilio de lunetas e telescopios, é possivel observar os astros, tal como faziam os antigos
astrbnomos do  Observatério  Nacional (ON), no século passado. Ver mais em:
http://www.mast.br/museu/programa-de-observacao-do-ceu/

8 Local onde érealizada a Observagdo do Céu.

% E nosso objetivo futuramente coletar mais dados que possam oferecer uma reflexdo mais profunda acerca
das especificidades de género e raca que ainda nao foram analisadas em detalhes nesta pesquisa.
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